       組織領導與溝通


                      


                      資科四  廖峻鋒


•講師簡介


．營隊經驗:


 -深服大出隊，曾任隊長、育樂營組、


　社區組長、活動組、專案組長、先


　鋒、生管。（深服五∼十期）


 -指南四十二屆幹研，曾任活動組。


 -二十六屆紅紙廊服務員，曾任文書


　組長。


  ．指南:


    -指38團美宣


    -指38深服育樂營組


    -指39深服社區組長、副隊長


    -指40深服隊長


-指41深服隊生管





時間：１９９７╱０９╱２９　１０：００∼１１：００
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一、概說：





　•認識教育營：


　　－教育營的由來和定位。


－教育營和其它營隊的比較。


　（民服、指南深服、童軍團基輔、康研康輔營。）
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　•有沒有想過為什麼要上這堂課？


－所以今天的重點是以「組」為中心。


－「組」在教育營中的地位和特色。


－特別的「組」——中隊。　





　•今日三大主題：領導、合作、溝通。





二、領導要領：





　•一切都是領導人的錯。





　•優秀領導人的五大必備要素。


－足夠的基本能力。（企劃、美工、團康、


　　　　　　　　　　演說)


－胸襟。


－創意。


－EQ　（適當的自我控制能力）


－好的體力。





　•在組的層次來說，如何運用上述能力？





　•讓大家對你心服口服的絕妙方法——以身做則。





三、合作與溝通：





　•基本觀念：


－層次問題。


－全局和局部。


－學習服從。


－分工的原理——負責。





　•為什麼會有爭執？（爭執對團體的影響）





　•如何面對團體中的爭執？


－對上。（應有的心態、處理不同意見的準則）


－對下。


－目標：使爭執成為團體成長的助力而非阻力。(how?）





　•開會：社團中最常見的溝通管道。


－身為會議主席（或主持人）。
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－身為會眾。


－討論性會議（例如晚會的籌備）。


－分配工作型會議（例如推流程）。


－檢討型會議。





四、結論：
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趕緊努力充


實，有朝一日


我也可以變成好的領導人喔


！！








真棒，


又學了好多撇步說！











